
 

 

Programma Interreg Italia-Francia Marittimo 2014-2020 

 

“MED-Star - Strategie e misure per la mitigazione del 

rischio di incendio nell’area Mediterranea” 

 

 

Componente T1 “Monitoraggio degli incendi” 

 

Attività T1.2 “Potenziamento e armonizzazione piattaforme di 

condivisione dati” 

 

Prodotto T.1.2.2 

“Protocollo di intesa per la definizione dei diritti e delle condizioni di 

esercizio della piattaforma di condivisione dati oltre la durata del 

progetto” 

 

 

  



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         2 

Autori  

Silvia Degli Esposti - Fondazione CIMA 

Paolo Fiorucci - Fondazione CIMA 

Francesca Munerol - Fondazione CIMA 

Laura Rossello – Fondazione CIMA 

Antonio Libroia - Fondazione CIMA 

 

Partner partecipanti 

➢ ANCI Liguria (ALIG) 

➢ Centro Euromediterraneo sui cambiamenti climatici (CMCC) 

➢ Collectivité de Corse (CDC) 

➢ Conseil Départemental des Alpes Maritimes (D06) 

➢ Consiglio Nazionale delle Ricerche – Istituto per la BioEconomia (CNR-IBE) 

➢ Fondazione CIMA (CIMA) 

➢ Institut national de recherche pour l’agriculture, l’alimentation et l’environnement (INRAE) 

➢ Laboratorio di Monitoraggio e Modellistica Ambientale per lo sviluppo sostenibile (LAMMA) 

➢ Regione Autonoma della Sardegna (RAS) 

➢ Regione Liguria (RL) 

➢ Région PACA Sud (RP) 

➢ Regione Toscana (RT) 

➢ Office National des Forêt (ONF) 

➢ Université de Corte (UNICO) 

➢ Università di Firenze (UNIFI) 

➢ Università di Sassari (UNISS) 

  



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         3 

Elenco dei Contenuti 

1 Glossario .................................................................................................. 5 

2 Finalità .................................................................................................... 6 

3 Termini e Condizioni d’uso del portale myDEWETRA.world ................................ 7 

3.1 Introduzione ................................................................................. 7 

3.2 Idoneità ed accesso ....................................................................... 8 

3.3 Diritti di proprietà e utilizzo del Portale .............................................. 8 

3.3.1 Codice sorgente .......................................................................... 8 

3.3.2 Componenti di terze parti ............................................................. 9 

3.3.3 Utilizzo del portale da parte dell’Utente ........................................... 9 

3.3.4 Installazione dedicata ................................................................. 10 

3.4 Aggiornamenti al presente accordo .................................................. 10 

3.5 Dati, informazioni e contenuti connessi ............................................ 10 

3.6 Modalità di utilizzo del link diretto ................................................... 11 

3.7 Copyright .................................................................................... 12 

3.8 Garanzie ..................................................................................... 12 

3.9 Comunicazioni .............................................................................. 13 

3.10 Recesso ...................................................................................... 13 

3.11 Cessione ..................................................................................... 13 

3.12 Validità delle disposizioni contrattuali ............................................... 13 

3.13 Mancato esercizio dei diritti ............................................................ 14 

3.14 Lingua accordo, legge applicabile e foro competente .......................... 14 

4 Termini e Condizioni d’uso tra i partner di progetto ....................................... 15 

4.1 Partner di progetto ....................................................................... 15 



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         4 

4.2 Attuali condizioni di esercizio della piattaforma di condivisione dati ....... 15 

4.3 Storage dei dati ............................................................................ 16 

4.4 Mantenimento dei dati condivisi dai partner ...................................... 16 

4.5 Mantenimento dei modelli condivisi dai partner .................................. 16 

4.6 Mantenimento delle applicazioni condivise dai partner ........................ 17 

4.7 Gestione degli Utenti ..................................................................... 17 

5 Conclusioni ............................................................................................. 18 

 

  



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         5 

1 Glossario 
 

Acronimo Descrizione 

DPC Dipartimento Nazionale della Protezione Civile 

CIMA Centro Internazionale di Monitoraggio Ambientale 

WMO World Meteorological Organization 

API Application programming interface 

 

  



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         6 

2 Finalità 
Il presente documento, prodotto T.1.2.2 “Protocollo di intesa per la definizione dei diritti 
e delle condizioni di esercizio della piattaforma di condivisione dati oltre la durata del 
progetto” descrive i diritti e le condizioni di esercizio della piattaforma transfrontaliera 
oltre la durata del progetto. 

La piattaforma myDEWETRA è un portale web di proprietà del Dipartimento della 
Protezione Civile Italiano (DPC), sviluppato da Fondazione CIMA e operativo presso DPC 
e molti altri centri nazionali e internazionali. La piattaforma consiste in un sistema 
integrato in tempo reale per la previsione, il monitoraggio e la prevenzione del rischio 
idro-meteorologico e incendi, basato sulla rapida disponibilità e condivisione di dati geo-
spaziali in tempo reale tra molteplici importanti organismi istituzionali. Migliora 
l'accessibilità e la comparabilità delle informazioni e dei dati su pericoli, esposti e rischi 
a vari livelli. 

A partire dal 2012, il World Meteorological Organization (WMO) e DPC hanno firmato un 
accordo che prevedeva la possibilità per i Paesi di richiedere la piattaforma myDEWETRA 
al fine di migliorare il sistema nazionale di allerta precoce multirischio. Più 
recentemente, DPC ha lanciato l'iniziativa globale myDEWETRA.world, che contiene un 
catalogo di dati di rischio gratuitamente disponibili. 

Nell'ambito di tale iniziativa, il Paese richiedente riceve l'accesso alla piattaforma in linea 
con le possibili licenze d’uso, per i cui dettagli si rimanda al link 
https://www.infomydewetra.world/access-levels/. 

Nel caso del progetto MED-Star si è scelto di utilizzare la piattaforma myDEWETRA.world 
personalizzata per il progetto in base alle esigenze delle organizzazioni partner e si è 
ipotizzata una configurazione ‘Customized’, eventualmente elevabile a ‘Pro’. 

Le condizioni d’uso della piattaforma derivano pertanto dal documento indicante i 
termini e le condizioni d’uso tra l’Utente e il Dipartimento Nazionale della Protezione 
Civile congiuntamente a Fondazione CIMA e il documento indicante i termini e le 
condizioni d’uso tra i partner di progetto. 

Nel capitolo 3 è riportato il documento indicante i termini e le condizioni d’uso tra 
l’Utente e il Dipartimento Nazionale della Protezione Civile congiuntamente a Fondazione 
CIMA mentre nel capitolo 4 sono riportati i termini e le condizioni d’uso tra i partner di 
progetto per quanto realizzato e condiviso nell’ambito del progetto MED-Star. 
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3 Termini e Condizioni d’uso del portale 
myDEWETRA.world 

3.1 Introduzione 
I presenti Termini e Condizioni costituiscono un accordo giuridicamente vincolante 
stipulato tra l'Utente ed il Dipartimento di Protezione Civile (nel seguito “DPC”), 
congiuntamente a Fondazione CIMA (nel seguito “CIMA”), relativo all'accesso e 
all'utilizzo del Portale myDEWETRA.world (https://www.mydewetra.world, nel seguito 
“Portale”), nonché relativo a qualsiasi altro modulo o canale multimediale, sito web o 
applicazione mobile correlata, collegata o altrimenti connessa. 

L’Utente che accede al Portale dichiara di aver letto, compreso ed accettato i seguenti 
Termini di servizio, che ne regolano l’utilizzo. 

In particolare, l’Utente dichiara di aver compreso che: 

• il Portale costituisce un sistema complesso finalizzato al monitoraggio, in tempo 
reale, dei rischi meteo-correlati su un certo territorio; 

• il Portale è messo a disposizione dei Servizi meteo-idrologici nazionali, delle 
Autorità di disaster risk management o in questo coinvolte, degli Enti di ricerca e 
delle Organizzazioni internazionali (nel seguito tutti riuniti nell’espressione 
“Utenti”), previa specifica valutazione e nel rispetto del fine di riduzione e 
gestione dei rischi; 

• il Portale integra una serie di servizi applicativi di settore, di seguito elencati: 
- Dewetra: servizio applicativo messo a disposizione di tutti gli Utenti al fine di 

visualizzare, in maniera condivisa, dati, modelli, informazioni e funzionalità per il 
monitoraggio e valutazione in tempo reale dei rischi meteo-idrogeologici, oltre 
che per promuovere la conoscenza scientifica e sperimentare tecniche e 
metodologie per la Protezione Civile.  

- Propagator: servizio applicativo messo a disposizione di alcuni Utenti a supporto 
delle attività di lotta attiva agli incendi boschivi, customizzabile per ciascun 
Utente.  

- Bulletin: servizio applicativo messo a disposizione di alcuni Utenti a supporto 
delle attività di allertamento, customizzabile per ciascun Utente.  
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3.2 Idoneità ed accesso 
La fruizione dei contenuti del Portale è concessa solo previa richiesta di registrazione 
dell’Utente, per come individuato nella parte introduttiva del documento. 

L’Utente dichiara, garantisce ed accetta: 

1. di fornire le necessarie informazioni di registrazione in modo veritiero e completo; 
2. di mantenere l'accuratezza di tali informazioni e di aggiornarle tempestivamente;  
3. di avere capacità legale e, per questo, di essere nella condizione giuridica di poter 

accettare e rispettare i presenti Termini e Condizioni;  
4. di non accedere al Portale con mezzi automatizzati o non umani, ovvero tramite 

bot, script o altro;  
5. di non utilizzare il Portale per scopi illegali o non autorizzati o comunque 

commerciali; 
6. di non utilizzare il Portale per violare leggi o regolamenti, anche di rango 

internazionale. 

Qualora l’Utente fornisca informazioni false, inesatte, non aggiornate o incomplete, il 
DPC o CIMA hanno il diritto di sospendere la fruizione o, se del caso, chiudere l’account 
dell’Utente, oltreché modificare il nickname di accesso se inappropriato od osceno. 

L’Utente, infine, accetta di mantenere riservata la propria password di accesso e di 
essere responsabile di ogni utilizzo del proprio account. 

3.3 Diritti di proprietà e utilizzo del Portale 

3.3.1 Codice sorgente 
Il Codice sorgente di myDEWETRA è di proprietà del DPC e myDEWETRA.world ne 
costituisce opera derivata, di proprietà dello stesso DPC.  

Il DPC condivide con CIMA la proprietà intellettuale del codice sorgente del software, 
come da Decreto del Capo Dipartimento n. 1140, del 2 aprile 2015. 

Il codice sorgente è rilasciato in modalità open source, con licenza EUPL - European 

Union Public Licence.  

Chiunque, compreso l’Utente, ha facoltà di creare nuove opere derivate dal software 
che realizza il Portale, a partire dal codice sorgente pubblicato, pur dovendo: 
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• doverosamente citare la fonte ovvero il fatto che la nuova opera sia derivata a 
partire dal codice di “Dewetra”; 

• pubblicare la nuova opera con la stessa licenza copyleft che copre il codice 
originale, come da disposizioni europee. 

Eventuali nuove installazioni effettuate sulla base del codice sorgente originale o sulla 
base del codice sorgente modificato potranno essere denominate “myDEWETRA” o simili 
solo ed esclusivamente a seguito di accordi specifici col DPC. 

In ogni caso, DPC si riserva la titolarità dei diritti di proprietà intellettuale e di ogni altro 
diritto non espressamente concesso in base al presente accordo. 

3.3.2 Componenti di terze parti 
Data la complessità del Portale, esso fa utilizzo di componenti di terzi parti con licenza 
GPL (General Public License, 
https://it.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License), la quale è compatibile con 
la licenza EUPL, sotto la quale è rilasciato il codice sorgente di “myDEWETRA”, per 
realizzare un programma più grande e/o complesso 
(https://it.wikipedia.org/wiki/European_Union_Public_Licence). 

Chiunque, dunque, ha facoltà di utilizzare le componenti di terze parti presenti nel codice 
sorgente alle condizioni di licenza individuate nelle relative documentazioni del terzo 
creatore. 

3.3.3 Utilizzo del portale da parte dell’Utente 
L’installazione e la denominazione del Portale myDEWETRA.world è concessa da DPC a  
CIMA nell’ambito di una specifica convenzione tra Dipartimento e Centro di competenza. 

A condizione che l’Utente agisca in conformità alle disposizioni del presente accordo e 
nel rispetto delle vigenti disposizioni di legge, DPC o CIMA d’intesa con DPC, concedono 
un account limitato, revocabile, non esclusivo, non cedibile, non trasferibile, avente ad 
oggetto il diritto di accedere ed utilizzare l’installazione del Portale in qualità di “Utente”.  

L’Utente, tuttavia, non può usufruire, fare accesso ed utilizzare il Portale tramite 
tecnologie di scraping, crawling, spidering o altri sistemi automatici che comunque siano 
in grado di consentire l’accesso ai dati, la loro visualizzare ed il loro prelevamento. 

La fruizione dei contenuti “di base” è a titolo gratuito ed il funzionamento generale è 
garantito a tutti gli Utenti da CIMA e DPC, in base alla convenzione tra questi stipulata. 
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La fruizione di altri contenuti aggiuntivi o di specifiche applicazioni integrate all’interno 
della Piattaforma è soggetta ad accordi specifici tra DPC, CIMA, anche disgiuntamente 
da DPC ma previa informazione dello stesso, e soggetti richiedenti, altresì a carattere 
oneroso, i quali saranno comunque soggetti alle condizioni previste dalla convenzione 
stipulata tra DPC e CIMA. 

3.3.4 Installazione dedicata 
Ove il codice sorgente di “myDEWETRA” sia stato installato in modo dedicato da CIMA, 
su richiesta di un soggetto terzo, dopo parere del DPC, sarà in carico al ricevente tutta 
l’attività di manutenzione, aggiornamento della nuova installazione e comunicazioni in 
caso di disservizio. Pertanto, le parti di questo documento che si riferiscono a questi 
aspetti non si applicano. 

Per maggiori informazioni sulle possibilità di installazione, si vada al link: 
https://www.infomydewetra.world/access-levels/.  

3.4 Aggiornamenti al presente accordo 
DPC si riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione, di apportare cambiamenti o 
modifiche ai presenti Termini e Condizioni.  

L’utente è avvertito delle eventuali modifiche attraverso l’aggiornamento della data di 
"Ultimo aggiornamento" delle presenti Condizioni d’uso, visibile nel font in fondo alla 
Homepage del Portale.  

È responsabilità dell’Utente rivedere periodicamente le presenti Condizioni d'uso per 
rimanere informato sugli aggiornamenti.  

Termini e Condizioni supplementari che possono essere pubblicati sul Sito, riferiti a 
specifici applicativi, costituiscono parte integrante di questi Termini e Condizioni, anche 
se non espressamente incorporati. 

3.5 Dati, informazioni e contenuti connessi 
i dati statici e dinamici, le informazioni, i modelli e le funzionalità, di seguito 
genericamente indicati come “contenuti”, veicolati attraverso il Portale sono destinati 
ad un uso strettamente finalizzato alle attività di Protezione Civile o, comunque, 
consentite da DPC. 

Il Portale è estraneo a qualsiasi finalità od applicazione commerciale, salvo 
diversamente e specificamente stabilito ed autorizzato da DPC.  
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Il Portale, per sua natura, include contenuti prodotti anche da soggetti diversi da DPC 
con proprie specifiche licenze, e pertanto il DPC non va considerato come soggetto 
responsabile ed in grado di rispondere per opere o contributi di terzi. 

Dunque, nessuna garanzia è fornita in merito all'accuratezza o alla completezza dei 
contenuti forniti da terzi, nonché della loro disponibilità. 

In particolare, DPC non ha alcuna responsabilità per quanto concerne gli eventuali siti 
ai quali è possibile accedere tramite i collegamenti ipertestuali posti all’interno del 
Portale. Sono da ritenersi responsabili della completezza e correttezza delle informazioni 
i soggetti titolari dei siti o delle pagine ai quali si accede ed alle condizioni dagli stessi 
previste. 

L’Utente è consapevole che: 

• la documentazione tecnica e normativa presente su questo sito sono liberamente 
scaricabili; 

• i “contenuti” di Mydewetra.World, sono messi a disposizione degli Utenti solo per 
gli usi strettamente finalizzati alle attività di protezione civile, nell’ambito dei 
progetti e delle convenzioni in corso con il Dipartimento della Protezione Civile. 
In ogni caso non possono essere usati per pubblicazioni o in progetti ove il DPC 
non sia coinvolto, salvo autorizzazione specifica del DPC e citazione diretta dello 
stesso. 

3.6 Modalità di utilizzo del link diretto 
L’utilizzo del link diretto del Portale, ovvero dell’esposizione del link del Portale in un 
proprio applicativo o servizio, è sottoposto alla preventiva autorizzazione di DPC o CIMA, 
che lo concede alle condizioni di seguito indicate:  

• il soggetto richiedente deve darne preventiva comunicazione a DPC o a CIMA 
inviando una e-mail all’indirizzo dewetra@protezionecivile.it, indicando i propri 
dati identificativi ed il motivo della richiesta; 

• il soggetto richiedente deve mandare al medesimo indirizzo tutte le condizioni di 
pubblicazione del link, nonché tutte le variazioni riguardanti la pubblicazione, 
quali eliminazione, modifica o altro; 

• il link diretto del Portale non deve determinare nell’Utente confusione circa la 
titolarità dei contenuti della stessa, le attività del soggetto che consente l’allaccio 
diretto al link e quelle offerte dal Portale;  
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• il link deve essere effettuato in modo tale che il collegamento al Portale avvenga 
in modo diretto alla prima pagina, in modo che siano evidenti, leggibili e 
inequivocabili i presenti Termini e Condizioni, nonché la privacy e la cookie policy. 

Sono in ogni caso vietate le pratiche di deep linking, inline linking e framing. 

CIMA si riserva di revocare la presente autorizzazione in qualsiasi momento, qualora 
non sia rispettato lo scopo concordato, la procedura summenzionata o le norme di legge.  

In ogni caso la realizzazione di un link al Portale costituisce integrale accettazione delle 
presenti regole. 

3.7 Copyright 
I contenuti presenti sul Portale sono protetti ai sensi della vigente normativa sul diritto 
d’autore (Legge n. 633/1941 e s.m.i.) e sulla proprietà intellettuale.  

I contenuti possono essere rilasciati in modalità Copyright ovvero con diritti riservati. 

E’ vietata la riproduzione, la comunicazione e diffusione dei predetti contenuti, senza 
l’autorizzazione espressa del Titolare dei diritti su quei contenuti, a meno che il fine 
delle predette azioni non sia di ricerca o di promozione del Portale supportate da idoneo 
accordo con DPC. 

3.8 Garanzie 
Data la complessità del Portale e l’eterogeneità dei dati in essa contenuti, DPC e CIMA 
non garantiscono che il Portale operi in ogni momento senza errori od interruzioni, anche 
alla luce dei possibili interventi di manutenzione ordinaria o straordinaria. 

Per questo, salvo quanto espressamente previsto nel presente accordo e nella misura 
massima consentita dalla legge applicabile, DPC o CIMA non presta alcuna garanzia 
(esplicita o implicita) del funzionamento in ogni momento e senza interruzioni del 
Portale. 

Ciononostante, qualora la sospensione del servizio fosse determinata da esigenze 
manutentive previste, DPC o CIMA si impegnano a fornire all’Utente, con congruo 
preavviso, una comunicazione sulla durata del disservizio. 

Qualora, invece, la sospensione del servizio fosse determinata da cause non previste o 
prevedibili, DPC o CIMA s’impegnano ad informare l’Utente della momentanea 
indisponibilità del Portale e ripristinarne quanto prima il funzionamento, comunque 
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entro e non oltre le 24 ore successive, a meno che il malfunzionamento non sia di una 
gravità tale da imporre una sospensione di più lunga durata, comunicata via e-mail 
comunque nel più breve tempo possibile all’Utente. 

DPC non garantisce alcunché quando l’installazione del Portale sia avvenuta in locale, 
essendo tutto a carico del ricevente locale. 

3.9 Comunicazioni 
Per inviare qualunque tipo di comunicazione, reclamo, suggerimento relativo al Portale 
o ai presenti Termini e Condizioni, l’Utente deve contattare direttamente DPC o CIMA al 
seguente indirizzo e-mail: mydewetra.world@cimafoundation.org.  

3.10 Recesso 
Il presente accordo rimane in vigore sino a quando lo stesso non dovesse essere 
superato da un aggiornamento od una modifica, introdotti secondo quanto previsto 
sopra. 

DPC e CIMA hanno facoltà di recedere unilateralmente dal presente accordo, in qualsiasi 
momento, senza alcun preavviso e senza alcun costo o onere, di terminare la 
funzionalità del Portale my.DEWETRA.org e l’erogazione dei servizi applicativi.  

Parimenti, l’Utente può, in qualsiasi momento e senza preavviso alcuno, cessare di 
utilizzare il Portale, facendo richiesta espressa, tramite le procedure previste, di 
disabilitazione delle credenziali di accesso. 

3.11 Cessione 
DPC e CIMA si riservano la facoltà di cedere, anche parzialmente, a terzi il presente 
accordo ed i diritti e gli obblighi dallo stesso derivanti, in qualsiasi momento e senza 
alcun specifico consenso da parte dell’Utente. 

3.12 Validità delle disposizioni contrattuali 
Nel caso in cui qualcuna delle disposizioni del presente accordo, o parte di essa, venga 
ritenuta nulla, annullabile, invalida o inefficace dall’autorità giudiziaria, tale disposizione 
(o parte di essa) deve intendersi direttamente modificata, reinterpretata o integrata 
secondo il senso letterale, necessario a che la stessa possa essere ritenuta ammissibile 
per legge e pienamente valida ed efficace dall’autorità giudiziaria. 
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3.13 Mancato esercizio dei diritti 
Il mancato esercizio, il ritardo nell’esercizio o l’esercizio parziale da parte di DPC dei 
diritti nascenti o dei rimedi previsti dal presente accordo o dalla legge, non pregiudica 
né costituisce rinuncia al diritto o rimedio in questione, né all’esercizio integrale dello 
stesso. 

3.14 Lingua accordo, legge applicabile e foro 
competente 

La lingua di servizio è l’inglese. 

DPC e CIMA può, a sua discrezione, rendere disponibile il presente documento anche in 
una lingua diversa.  

Tuttavia, nessuna variazione al presente accordo è operata da una versione linguistica 
all’altra.  

Il presente accordo è disciplinato dalla legge italiana.  

Per qualsiasi controversia nascente dal presente accordo è competente in via esclusiva 
il Foro di Roma, in Italia. 

  



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         15 

4 Termini e Condizioni d’uso tra i partner di 
progetto 

Il presente capitolo identifica i termini e condizioni d’uso tra i partner di progetto. 

4.1 Partner di progetto 
I partner di progetto sono: 

• Regione Sardegna (capofila), 
• Regione Liguria 
• Regione Toscana  
• Region SUD  
• Collectivité de Corse  
• Fondazione CIMA 
• ANCI Liguria 
• CNR-IBE,  
• Università di Sassari 
• Fondazione Centro Euro-Mediterraneo sui Cambiamenti Climatici (CMCC) 
• Università di Firenze  
• Laboratorio di Monitoraggio e Modellistica Ambientale per lo sviluppo sostenibile 

(LAMMA) 
• Conseil Départemental des Alpes Maritimes  
• Institut national de recherche pour l’agriculture, l’alimentation et l’environnement 
• Université de Corse Pascal Paoli 
• Office National des Forêt. 

4.2 Attuali condizioni di esercizio della piattaforma di 
condivisione dati 

La piattaforma sperimentale funziona in modalità centralizzata, la licenza è di tipo 
customized/pro, non sono state implementate installazioni locali e ad hoc pertanto, per 
la durata di progetto la manutenzione è garantita gratuitamente da DPC, attraverso il 
supporto tecnico di CIMA. 

Le implementazioni specifiche realizzate nel progetto MED-Star sono: 

• PROPAGATOR API 
• BULLETIN API 
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• RISICOMEDSTAR e RISICOMEDSTAR_AGGR 
• RISICO Sardegna alimentato con dati operativi ARPAS 
• myDewetra-Bulletin 
• MyDewetra-CATALOG 
• PROPAGATOR (realizzato nell’ambito del progetto MEDCOOPFIRE) 
• Vulnefeux – (realizzato nell’ambito del progetto INTERMED) 
• Visualizzazione dello streaming video di stazioni di monitoraggio fenologico e 

video-sorveglianza 
• Visualizzazione delle traiettorie del sorvolo degli elicotteri e dei relativi contenuti 

multimediali di Regione Liguria 
• Visualizzazione delle osservazioni dei sensori Fuel-Stick di Regione Sardegna 

4.3 Storage dei dati 
Lo storage dei dati attualmente avviene tramite i servizi in uso da Fondazione CIMA che 
possono garantire lo storage di quanto messo a disposizione nell’ambito del progetto 
MED-Star. 

Per quanto riguarda la storicizzazione dei dati, se richiesto dai partner di progetto, si 
dovrà definire tra i partner interessati e Fondazione CIMA un apposito disciplinare 
indicante modalità, termini, condizioni e costi relativi alla tipologia dei servizi che si 
vuole acquisire. 

4.4 Mantenimento dei dati condivisi dai partner 
I singoli partner che hanno condiviso dati nella piattaforma ma che sono residenti sui 
propri server sono responsabili del mantenimento e aggiornamento di tali dati. Qualora 
vengano modificati gli indirizzi di condivisione devono comunicare a Fondazione CIMA 
le nuove stringhe di condivisione che provvederà ad aggiornare con i tempi e le modalità 
in uso nell’organizzazione 

4.5 Mantenimento dei modelli condivisi dai partner 
La modellistica condivisa dai partner nella piattaforma viene utilizzata per fini 
sperimentali, pertanto, non sono richiesti livelli di servizio h24 7 giorni su 7 con i relativi 
costi. 

I partner si adoperano per la risoluzione di eventuali problematiche con i tempi e le 
modalità in uso nella propria organizzazione, non potrà essere richiesta nessuna 
prestazione urgente da parte dei partner per la risoluzione di problemi alla modellistica. 



 

MED-Star – Prodotto T1.2.2         17 

Qualora eventuale modellistica richieda livelli di servizio diversi da quelli attualmente 
previsti sarà definito tra i partner interessati un apposito disciplinare indicante modalità, 
termini, condizioni e costi relativi alla tipologia dei servizi che è necessario garantire. 

4.6 Mantenimento delle applicazioni condivise dai partner 
Le applicazioni implementate nell’ambito del progetto MED-Star e condivise nella 
piattaforma sono utilizzate per fini sperimentali, pertanto non sono richiesti livelli di 
servizio h24 7 giorni su 7 con i relativi costi. 

I partner si adoperano per la risoluzione di eventuali problematiche con i tempi e le 
modalità in uso nella propria organizzazione, non potrà essere richiesta nessuna 
prestazione urgente da parte dei partner per la risoluzione di problemi alle applicazioni 
realizzate con MED-Star e condivise nella piattaforma. 

Qualora eventuali applicazioni richiedano livelli di servizio diversi da quelli attualmente 
previsti sarà definito tra i partner interessati un apposito disciplinare indicante modalità, 
termini, condizioni e costi relativi alla tipologia dei servizi che è necessario garantire. 

4.7 Gestione degli Utenti 
Fondazione CIMA garantisce l’acceso agli Utenti di progetto secondo le modalità indicate 
al paragrafo 3.2. 

Le login e le password sono nominative e personali e devono essere richieste a 
Fondazione CIMA. 
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5 Conclusioni 
Le modalità di funzionamento attuale della piattaforma, in via sperimentale e con 
installazione centralizzata non richiedono nell’immediato la definizione di disciplinari ad 
hoc per garantire specifici livelli di servizio relativi a quanto implementato nell’ambito 
del progetto MED-Star. 

Qualora eventuali partner richiedano livelli di servizio più elevati rispetto al livello base 
che i singoli partner possono garantire per quanto implementato e condiviso nella 
piattaforma (ad esempio livelli di servizio h24 7 giorni su 7), i singoli partner coinvolti 
dovranno sottoscrivere appositi disciplinari che contengano le modalità, i termini, le 
condizioni e i costi relativi alla tipologia dei servizi che è necessario garantire. 


