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Introduction

En mars 2020, suite a la définition du groupe de travail composé des référents en charge des
territoires partenaires du Programme (dorénavant « Task Force »), les travaux ont officiellement
débuté sur la définition du futur Programme Interreg Maritime Italie-France 2021-2027.

Dans le cadre de ce travail, la Task Force a approuvé en septembre 2020 le document sur le
processus de consultation du partenariat (disponible ici) et le premier questionnaire de
consultation publique. Le questionnaire a été élaboré sur la base des Objectifs Stratégiques et
spécifiques approuvés par la Commission européenne dans les reglements COM(2018) 372 final et
COM(2018) 374 final, et des défis connexes identifiés par la Task Force, sur la base des propositions
de reglement susmentionnées.

Le questionnaire, destiné au «grand public », c'est-a-dire a tous les bénéficiaires actuels et
potentiels, avait les objectifs suivants :

= Connaitre I'opinion du public concernant les 5 Objectifs Stratégiques (ainsi que I'Objectif
Spécifique Interreg 1) définis par la Commission européenne, afin de comprendre lesquels
d'entre eux ont été percus comme les plus pertinents.

= Refléter et hiérarchiser les objectifs spécifiques liés a chaque Objectif Stratégique.

= Mieux identifier les défis, les besoins et les priorités définis par la Task Force en évaluant leur
perception dans les sujets consultés.

La consultation publique au niveau du Programme

La premiere consultation publique pour la définition du futur programme maritime Interreg lItalie-
France 2021-2027 s'est ouverte le 20 octobre 2020 et est restée ouverte jusqu'au 27 novembre
2020.

Le questionnaire était ouvert et disponible sur le site web du programme (http://interreg-
maritime.eu/fr/-/via-alla-consultazione-pubblica-per-il-programma-marittimo-2021-2027-)  donc
potentiellement disponible pour compilation par tous les citoyens intéressés. Néanmoins, une
promotion ciblée a été menée aupres des acteurs considérés comme les plus représentatifs des
territoires concernés par le Programme. En particulier:

» Le réseau des représentants territoriaux des 5 territoires partenaires du Programme
Maritime Italie-France a été activé pour promouvoir le questionnaire aupres des organismes
publics et privés les plus représentatives au sein des régions;

» Une campagne sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Linkedin) a été activée, qui a
apporté une visibilité constante au questionnaire auprés de cette partie de l'audience
considérée en grande partie comme composée de parties prenantes;

» 2 mass-mailings destinés a la liste des acteurs du Programme ont été mis en ceuvre
(environ 1600 contacts);

Au total, 314 réponses ont été recueillies.

Les résultats et les premieres considérations liées a la premiere consultation sont résumés dans les
pages suivantes.
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1. PROFILAGE DES SUJETS CONSULTES

Avant d'aborder le fond des questions couvertes par la consultation, cette section donne un apergu
des caractéristiques des sujets consultés.

1.1. Distribution par pays

Au total, 314 réponses valides ont été recueillies. Plus précisément, 213 réponses provenaient
d'ltalie et 101 de France.

% " France; 32%

Italia; 68%

1.2. Distribution par région (NUTS2)

En termes de répartition par région (NUTS2), 106 réponses provenaient de Ligurie, 86 de la Région
Sud, 66 de Toscane, 35 de Sardaigne, 14 de Corse. 7 réponses ont été recues de résidents en
dehors des régions partenaires du programme.

Corse; 5%\ /_Altro; 2%

Sardegna; 11%———

Liguria; 34%

Toscana; 21%—

Région Sud
Provence-Alpes-
Cote d'Azur; 27%
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1.3. Distribution par province/département (NUTS3)

En ce qui concerne le niveau NUTS3 (provinces dans le cas italien et départements dans le cas
francais), 76 réponses ont été recues de la province de Génes, 54 du département du Var, 20 de la
province de Pise et autant du département des Alpes Maritimes, 19 de la province de Livourne, 14
de la province de Sassari et autant de la province de Lucques, 12 réponses ont été recues de la
province d'Imperia, 11 du département des Bouches-du-Rhdéne (appartenant a la Région Sud mais
actuellement un territoire non partenaire de la zone de coopération du Programme Maritime). 9
réponses ont été recues du département de Haute Corse et de la province de Savone, suivies de 8
réponses de la province de La Spezia, 6 de la province de Nuoro, 5 de la Corse du Sud, 5 de
Grosseto, 2 d'Oristano, 1 de la province de Carbonia Iglesias. Il y a également 16 réponses
regroupées sous la rubrique « autres », car elles proviennent toutes en petites quantités (1/2)
d'autres provinces.

La Spezia Nuoro CorseduSud _Grosseto

3%
- \ 2% 2% 2% Oristano
oo Yy 1%
Haute-Corse Sa;l;na \ 0, -
3% o _\ ’

7 v\Genova

24%

Bouches du Rhdne
4%

Imperia
4%
Cagliari
4%

Luccaiissiees

4% ’
’ 4 Var

: yames

Sassarl_/ / 17%

5%
Livorno j \ =
6% Al Marttt Pisa
o pes Maritimes 6%
6%

1.4. Typologie des parties prenantes

Apres l'indication géographique, nous avons voulu analyser le profil de travail des répondants, en
partant des macro catégories des parties prenantes. Plus précisément, 107 réponses provenaient de
personnes représentant un organisme public, 69 personnes ont déclaré représenter leur propre
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personne physique, 49 représentants d'organismes de droit public, 40 personnes représentant un
organisme privé a but non lucratif et 23 personnes provenant d'un organisme privé mais a but
lucratif. Enfin, 13 réponses provenaient de personnes morales privées et 13 personnes déclarées ne
représenter aucune des catégories proposées.

Perzonne ‘ Autre |
Organisme Jrdque oy 3% |
privé a but _4:{‘;,?,} /r‘l////l/// 7
lucratif /’7_//
7% V4 Organisme
publique
Organisme 34%
privé a but non
lucratif
13%

Organisme de ,
droit publique |
16% |

Personne
physique
22%

1.5. Type d'organisation

En ce qui concerne le type d'organisation a laquelle ils appartiennent, 88 répondants proviennent
des circuits universitaires et de recherche, 48 d'une autorité publique locale, 39 d'une autorité
régionale et 9 d'une autorité nationale (ce qui porte a 96 le nombre total de répondants d'une
autorité publique italienne ou francaise). 36 personnes ont déclaré travailler dans une organisation
de la société civile quelconque, tandis que 31 personnes appartenaient au secteur des PME et 9 au
secteur des entreprises en dehors des PME, 16 personnes ont déclaré qu'elles étaient simplement
des citoyens privés, 4 personnes appartenaient a une institution ou une agence de I'UE. Enfin, 16
sujets ont déclaré qu'ils n‘appartenaient a aucune de ces catégories ou ne voulaient pas le préciser.
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recherche,
universités

28%
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Autre
11%
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Organisations de la 15%
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regionale
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1.6. Secteur de référence

En ce qui concerne le secteur professionnel de référence des acteurs qui ont répondu au
guestionnaire, la situation est plutét fragmentée mais bien représentative des domaines prioritaires
sur lesquels le programme entend concentrer les ressources également au cours de la prochaine
période de programmation.

58 personnes déclarent travailler dans le secteur de I'environnement (y compris ici une multiplicité
de professions et de secteurs), 47 personnes représentent le monde universitaire et 7 autres la
recherche scientifique pas directement liée a I'université mais plutot liée a la biologie et a la
biotechnologie. 44 personnes proviennent de |'administration publique, 22 du secteur du tourisme
et 22 autres des secteurs liés au changement climatique et au travail sur la prévention des risques.
16 personnes travaillent sur la compétitivité des PME, 14 proviennent du secteur de la navigation
de plaisance et de la construction navale et 14 autres du secteur de |'éducation et de la formation.
9 personnes représentent le secteur des transports, 8 le secteur des TIC et 6 le secteur du marché
du travail et de la politique de I'emploi. 6 personnes représentent les secteurs de I'agriculture, de la
péche, de la sylviculture, de la floriculture, 5 les services sociaux et de santé et 5 autres le secteur
de I'art et de la culture. Enfin, nous avons 4 personnes représentant directement le domaine de la
coopération territoriale européenne, 2 personnes représentant le secteur de l'artisanat et 25
personnes non liées aux catégories proposées.
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2. THEMATIQUES PRIORITAIRES

Apres le profilage des répondants, le questionnaire visait a analyser leurs préférences par rapport
aux thémes prioritaires du Programme, avant de passer a des questions plus spécifiques
concernant les objectifs proposés par la Commission européenne et les actions connexes discutées

par la Task Force.

Il est évident que les questions liées aux thémes environnementaux (qu'elles concernent la
protection et la préservation de I'environnement, son développement durable, la lutte contre le
changement climatique et donc la gestion des risques qui en découlent) jouent un role prioritaire.
Ensuite, par ordre de préférence, le theme de l'innovation/économie de la connaissance et du
numeérique pour les chaines d'approvisionnement transfrontaliéres, notamment celles liées a

['économie bleue.

Une Méditerranée propre, saine et sire, réduisant les niveaux de
polluants et de déchets en mer, protégeant les habitats naturels,
soutenant la biodiversité marine et promouvant une navigation «verte»
et sire.

Le tourisme durable, en tant qu'activité économique vitale pour la
plupart des territoires de la région méditerranéenne

Protection du patrimoine naturel et culturel.

Promouvoir et renforcer les interventions sur la gestion commune des
risques, principalement ceux liés au changement climatique.

Soutien a l'innovation, a I'économie de la connaissance et a |'économie
numérique, notamment dans les secteurs plus spécifiguement
"maritimes".

Mesures visant a améliorer les conditions environnementales et la
sécurité en Méditerranée

La promotion de la "croissance bleue”, dont les progrés, ont jusqu'a
présent été jugés trop lents.

Meilleure qualité du gouvernement et des administrations (voir I'objectif
spécifique Interreg d'une “ better interreg governance")

Aborder de maniére plus articulée les défis liésa l'insularité et donc les
problémes plus spécifiques liésaux iles, d'une maniére distincte de ceux
relatifs aux zones du continent.

Ameéliorer I'accessibilité et les connexions, principalement par des
interventions & petite
échelle (les grandes infrastructures sont exclues
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Il peut également étre intéressant de voir le choix des préférences réparties par pays :

ITALIE

Une Méditerranée propre, saine et siire, réduisant les niveaux de polluants
et de déchets en mer, protégeant les habitats naturels, soutenant la
biodiversité marine et promouvant une navigation «verte» et slre.

Le tourisme durable, en tant qu'activité économique vitale pour la plupart
des territoires de larégion méditerranéenne

Protection du patrimoine naturel et culturel.

Promouvoir et renforcer les interventions sur la gestion commune des
risques, principalement ceux liés au changement climatique.

Soutien a I'innovation, a I'économie de la connaissance et a |'économie
numeérique, notamment dans les secteurs plus spécifiquement
"maritimes".

La promotion de la "croissance bleue", dont les progrés, ont jusqu'a
présent été jugés trop lents.

Meilleure qualité du gouvernement et des administrations (voir I'objectif
spécifique Interreg d'une “ better interreg governance")

Mesures visant a améliorer les conditions environnementales et la sécurité
en Méditerranée

Aborder de maniére plus articulée les défis liésal'insularité et doncles
problémes plus spécifiques liésaux fles, d'une maniére distincte de ceux
relatifs aux zones du continent.

Améliorer l'accessibilité et les connexions, principalement pardes
interventions a petite
échelle (les grandes infrastructures sont exclues)
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FRANCE

1
Une Méditerranée propre, saine et slre, réduisant lesniveaux de

i de déch f 3 les habi Is,
benant s iodversitémarine et promeavant ane navigation evertes MIINIIIAERRACONRRCOORRRCEORRRCETORRCEORORRN s

soutenant la biodiversité marine et promouvant une navigation «verte»
et sire.

e epert des senqtones de o regionmedtienandene - IININUIATISRREITARTEIRRD <

protection du patrimoine nature et cuiturel. || 111HHHHHHHIEAEENERNERNERRRERRNRANE =

Promouvoir et renforcer les interventions sur la gestion commune des II““I“I"““I“I“I""“|““"“"““| =
risques, principalement ceux liés au changement climatique.

Mesures visant a améliorer les conditions environnementales et la I“I"“II"“““I"“""“"I“"“ 2
sécurité en Méditerranée

ion de la "croi bleue", dont | &s, ontj '3
e oemantiiversi el 11| TS

Soutien a l'innovation, a I'économie de la connaissance et a I'économie

numeérique, notamment dans les secteurs plus spécifiquement II“"I“I"““I“I“""“ 21
"maritimes".

Aborder de maniére plus articulée les défis liésa l'insularité et donc les
problémes plus spécifiques liés aux fles, d'une maniére distincte de ceux II“""II"““"I 14
relatifs aux zones du continent.

Meill lité d t et des administrations (voir l'objectif
" spécifique nterregdune “better nterreggovernance®) MMM 12

Ameéliorer I'accessibilité et les connexions, principalement par des

interventions a petite II““I“I" 9

échelle (les grandes infrastructures sont exclues

|

Il est particulierement remarquable de constater la grande cohérence entre les themes prioritaires
percus comme les plus importants par les répondants, quel que soit leur pays d'origine. Les 4
themes prioritaires considérés comme les plus importants pour les engagements futurs du
Programme sont en fait spéculaires entre la France et I'ltalie.
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3. OBJECTIFS STRATEGIQUES ET OBJECTIFS SPECIFIQUES

Les objectifs stratégiques et spécifiques proposés dans cette partie du questionnaire sont ceux qui
ont été approuvés par la Commission européenne dans les réglements COM(2018) 372 final et
COM(2018) 374 final.

Dans la premiere partie, les répondants au questionnaire ont été invités a choisir les 2 objectifs
stratégiques qui leur semblaient les plus pertinents pour le futur Programme Maritime Italie-
France. A partir du rassemblement des réponses données, c'est I'ordre des Objectifs Stratégiques
choisis par les répondants au questionnaire :

250
210
I
200 —
— 172
[
[ [
150 — —
I I I
[ [ [
[ [ [ [
O I I I I I I
0s2 0S5 0Ss1 0s3 0s4 1SO1

En particulier, on peut souligner que pas moins de 72 % des répondants au questionnaire ont
indiqué le OS2 comme I'un des deux objectifs stratégiques prioritaires. 60 % ont choisi I'OS5, 42 %
I'OS1, 32 % I'0S3, 25 % 1'0S4 et 25 % I'ISO1.

12
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3.1. Objectif Stratégique 1 : « Une Europe plus intelligente »

42 % des répondants ont indiqué cet objectif comme ['une de leurs deux priorités pour le
Programme.

Cet objectif est axé sur l'innovation, la numérisation, la transformation économique et le soutien
aux petites et moyennes entreprises.

Ceux qui avaient choisi cet Objectif Stratégique ont également été invités a choisir I'objectif
spécifique associé qui était le plus pertinent a leurs yeux. Voici les résultats :

0s1

1.i) 1.ii) Permettre aux citoyens, aux entreprises L.iii) 1.iv)
Renforcer les capacités de recherche et et aux administrations publiques de récolter Renforcer la croissance et la compétitivité Développer les compétences pour une
d'innovation et l'introduction de les bénéfices de la numérisation des PME specialisation intelligente, la transition
technologies avancées industrielle et I'esprit d'entreprise

Comme le montre le graphique, les préférences qui se sont dégagées de la consultation vont tres
majoritairement a I'objectif spécifique iii) « renforcer la croissance et la compétitivité des PME »
conformément aux orientations de la Task Force.

3.2 Objectif Stratégique 2 : « Une Europe plus verte »

72 % des répondants au questionnaire ont indiqué I'0OS2 comme ['une de leurs deux priorités pour
le Programme. Cet objectif est axé sur une Europe plus verte et plus durable dans ses activités, en
particulier pour réduire les émissions de CO2 grace a la mise en ceuvre de I'accord de Paris et aux
investissements dans la transition énergétique, les énergies renouvelables et la lutte contre le
changement climatique.

Ceux qui avaient choisi cet Objectif Stratégique ont également été invités a choisir I'objectif
spécifique associé qui était le plus pertinent a leurs yeux. Voici les résultats :

13
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0S2

31
11 A 12 2
2.i) 2.ii) promouvoir 2.iii) 2.iv) 2.v) 2.vi) 2.vii)
promouvoir des les énergies développerdes Promouvoir Promouvoirune Promouvoirla Renforcerla
mesures renouvelables systémes, I'adaptation au gestion durable transition vers biodiversité, les
d'efficacité réseaux et changement de l'eau une économie infrastructures
énergétique installations climatique, la circulaire vertes en milieu
locaux de prévention des urbain et
stockage risques et la réduire la
d'énergie résilience aux pollution
intelligents catastrophes

L'objectif spécifique ayant suscité le plus d'intérét est le iv) « Promouvoir I'adaptation aux
changements climatiques, la prévention des risques et la résilience aux catastrophes », suivi des
objectifs spécifiques vii) « Renforcer la biodiversité, les infrastructures vertes en milieu urbain et
réduire la pollution » et vi) « Promouvoir la transition vers une économie circulaire ».

Il y a une correspondance parfaite entre les résultats de la consultation et les orientations de la
Task Force, qui a appuyé ces 3 objectifs spécifiques.

3.3. Objectif Stratégique 3 : « Une Europe plus connectée »

32 % des répondants ont indiqué cet objectif comme l'une de leurs deux priorités pour le
Programme.

Cet objectif se concentre sur une Europe plus connectée avec des réseaux de transport
stratégiques.

Ceux qui avaient choisi cet Objectif Stratégique ont également été invités a choisir I'objectif
spécifique associé qui était le plus pertinent a leurs yeux.

Dans le cadre de cet objectif stratégique, le plus grand nombre de préférences a été attribué a
I'objectif spécifique iii, comme le montre le graphique ci-dessous. Ce résultat est cohérent avec les
orientations exprimees par la Task Force.
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3.i) Améliorer la connectivité numérique  3.iii) développer une maobhilité locale, 3.iv) Promouvoir une mohilité urbaine
régionale et nationale, intelligente, multimodale durable
intermodale, résistante au climat et

durable en améliorant I'accés au réseau
RTE-T et la mobilité transfrontaliére

3.4. Objectif Stratégique 4 : « Une Europe plus sociale »

25 % des répondants ont indiqué cet objectif comme I'une de leurs deux priorités pour le
Programme.

Cet objectif vise a obtenir des résultats concrets en relation avec le pilier européen des droits
sociaux et a soutenir un emploi de qualité, I'éducation, les compétences professionnelles, I'inclusion
sociale et I'égalité d'acces aux soins de santé.

Ceux qui avaient choisi cet Objectif Stratégique ont également été invités a choisir I'objectif
spécifique associé qui était le plus pertinent a leurs yeux. Voici les résultats :

0s4
12
11
>
4.i) renforcer |'efficacité des marchés du 4.ii) améliorer I'accés a des services de 4.iii) Accroitre l'intégration socio- 4.iv) Garantir |'égalité d'acces aux soins de
travail et I'accés a des emplois de qualité qualité et inclusifs dans le domaine de économique des com é: santé par le développement des
par le développement de l'innovation et I'éducation, de la formation et de marginalisées, des migrants et des groupes infrastructures, y compris les soins de santé
des infrastructures sociales I'apprentissage tout au long de la vie parle défavorisés par des mesures intégrées en primaires

développement des infrastructures matiére de logement et de services sociaux
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Comme le montre le graphique, dans le cadre de cet objectif stratégique, le plus grand nombre de
préférences est allé a I'objectif spécifique i) « Renforcer I'efficacité des marchés du travail et I'acces
a des emplois de qualité, par le développement de l'innovation et des infrastructures sociales ». Ce
résultat est cohérent avec les orientations exprimées par la Task Force.

[l est suivi, par ordre de préférence, par I'objectif spécifique ii) « Améliorer I'acces a des services de
qualité et inclusifs dans le domaine de I'éducation et de l'apprentissage continu par le
développement des infrastructures », puis par les objectifs spécifiques iv) « Assurer I'égalité d'acces
aux soins de santé par le développement des infrastructures, y compris les soins de santé
primaires » et iii) « Accroitre l'intégration sociale et économique des communautés marginalisées
de migrants et des groupes défavorisés par des mesures intégrées en matiére de logement et de
services sociaux ».

3.5. Objectif Stratégique 5 : « Une Europe plus proche des citoyens »

60 % des répondants au questionnaire ont indiqué I'OS5 comme I'une de leurs deux priorités pour
le Programme. Cet objectif vise a promouvoir le développement durable et intégré des zones
urbaines, rurales et cotieres.

Pour cet objectif stratégique, le Programme Maritime n'avait identifié qu'un seul objectif spécifique
associé : « ii. Promouvoir le développement social, économique et environnemental intégré au niveau
local, le patrimoine culturel et la sécurité, y compris pour les zones rurales et cétieres, notamment par
le biais d'initiatives participatives pour le développement local. »

0S5

W 5.ii) Promouvoir le développement social,
économique et environnemental local
intégré, le patrimoine culturel et la
sécurité, y compris pour les zones rurales
et cotiéres, entre autres par des initiatives
de développement local participatif

M Je n'ai pas choisi cet objectif stratégique

Avec l'avancement des négociations sur les nouveaux reglements pour la politique de cohésion
2021-2027, cet objectif stratégique a pris une connotation spécifique qui se distingue des autres
objectifs stratégiques, de sorte que son adoption au sein d'un programme doit se fonder et se
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conformer aux parametres de la programmation territoriale intégrée tels que définis dans la
proposition de « REGLEMENT établissant des dispositions communes » et faire référence a des
zones territoriales ayant des caractéristiques spécifiques (les «zones fonctionnelles »). La
complexité de cet objectif rend son choix et son application plus délicates. Pour l'instant, la Task
Force du Programme n'a pas trouvé d'accord sur I'adoption éventuelle de cet objectif dans le cadre
de la stratégie du programme. Toutefois, les théemes qui s'y rapportent ont trouvé une place, en ce
qui concerne les lignes directrices de la Task Force, dans les Objectifs Stratégiques 1, 2, 3, 4 et ISO1.

3.5. Objectif Spécifique Interreg 1 : « Une meilleure gouvernance du programme
Interreg »

25 % des répondants ont indiqué cet objectif comme Il'une de leurs deux priorités pour le
Programme.

Ceux qui avaient choisi cet Objectif Stratégique ont également été invités a choisir I'objectif
spécifique associé qui était le plus pertinent a leurs yeux. Voici les résultats :

1SO1

35
30
25
20
15

10

1

M i) Renforcement de I'efficacité de I'administration publigue par la promotion de la coopération juridigue et administrative et de la coopération entre les
citoyens et les institutions, notamment en vue de supprimer les obstacles juridigues et administratifs a I'administration publigue.

o (iii) le développement de la confiance mutuelle, notamment en encourageant les actions impliquant des contacts interpersonnels, le renforcement d'une
démocratie durable et le soutien aux acteurs de la société civile et a leur réle dans les processus de réforme

(iv) Renforcer la capacité institutionnelle des autorités publiques et des parties prenantes a mettre en ceuvre des stratégies macro-régionales et des
stratéoies de hassin maritimea

Les résultats de la consultation sont pleinement conformes aux orientations exprimées par la Task
Force.
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4. DEFIS LIES AUX OBJECTIFS SPECIFIQUES

Dans le questionnaire proposé aux parties prenantes, apres le choix de l'objectif spécifique
« préféré » pour chaque objectif stratégique, les utilisateurs ont eu la possibilité de choisir un
« défi » associé aux objectifs considérés comme prioritaires.

Il est a nouveau précisé que ces défis ont été élaborés par I'Autorité de Gestion dans le cadre de la
Task Force et des travaux préparatoires du futur Programme Maritime Italie-France.

Vous trouverez ci-dessous les résultats de la consultation en ce qui concerne les défis a relever
pour chaque objectif stratégique.

4.1. Défis liés a I'Objectif Stratégique 1 : « Une Europe plus intelligente »

Le schéma ci-dessous détaille, pour chaque objectif spécifique, les défis qui ont recu le plus de
réactions.

L'observation des résultats de la consultation sur cet aspect fournit des éléments supplémentaires
pour soutenir les choix d'orientation exprimés par la Task Force du programme. En effet, bien que
la Task Force se dirige vers les objectifs spécifiques, iii) « Renforcer la croissance et la compétitivité
des PME » et iv) « Développer les compétences pour une spécialisation intelligente, une transition
industrielle et un esprit d'entreprise », les défis identifiés jusqu'a présent sont tres cohérents avec
les défis identifiés dans la consultation en ce qui concerne les objectifs spécifiques, i) « Renforcer
les capacités de recherche et d'innovation et l'introduction de technologies avancées », iii)
« Renforcer la croissance et la compétitivité des PME » et iv) « Développer les compétences pour
une spécialisation intelligente, une transition industrielle et un esprit d'entreprise ». Il y a moins de
cohérence avec les défis exprimés au titre de I'objectif spécifique ii) « Permettre aux citoyens, aux
entreprises et aux administrations publiques de tirer parti des avantages de la numérisation ».
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4.2. Défis liés a I'Objectif Stratégique 2 : « Une Europe plus verte »

Le schéma ci-dessous détaille, pour chaque objectif spécifique, en référence a |'objectif stratégique
2, les défis qui ont recu le plus de réactions.

L'observation des résultats de la consultation montre une grande cohérence entre les défis qui
ressortent de la consultation et les hypotheses d'orientation et de concentration exprimées par la
Task Force du programme. En particulier, cette cohérence est élevée en ce qui concerne les défis
lies aux objectifs spécifiques iv) « Promouvoir I'adaptation au changement climatique, la prévention
des risques et la résilience aux catastrophes », vi) « Promouvoir la transition vers I|'‘économie
circulaire » et vii) « Améliorer la protection de la nature et la biodiversité, les infrastructures vertes,
en particulier en milieu urbain, et réduire la pollution ».

4.3. Défis liés a I'Objectif Stratégique 3 : « Une Europe plus connectée »

En ce qui concerne les défis, le graphique suivant met en évidence ceux qui ont requ le plus de
réactions. Dans ce cas également, I'observation des résultats de la consultation permet de mettre
en évidence une grande cohérence avec les orientations exprimées par la Task Force du
programme, notamment en ce qui concerne les défis liés a I'objectif spécifique iii) « Développer et
améliorer une mobilité durable, résistante au climat, intelligente et intermodale aux niveaux
national, régional et local, y compris un meilleur acces aux réseaux RTE-T et a la mobilité
transfrontaliere » et iv) « Promouvoir une mobilité urbaine multimodale durable ». En ce qui
concerne ce dernier objectif spécifique, il convient de noter que, suite a l'avancement des
négociations sur le cadre réglementaire de la politique de cohésion 2021-2027, I'objectif spécifique
iv) a été déplacé de I'Objectif Stratégique 3 a I'Objectif Stratégique 2 et renommé objectif
spécifique viii). En dépit des changements décrits ci-dessus, la cohérence entre les défis issus de la
consultation et les orientations de la Task Force a été maintenue tant en ce qui concerne |'Objectif
Stratégique 3 que I'Objectif Stratégique 2.
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4.4. Défis liés a I'Objectif Stratégique 4 : « Une Europe plus sociale »

Le schéma ci-dessous montre, pour chaque objectif spécifique, les défis qui ont recu le plus de
réactions. L'observation des résultats de la consultation sur cet aspect montre une cohérence
moyenne a élevée avec |'orientation exprimée par la Task Force du programme, notamment en ce
qui concerne les défis liés aux objectifs spécifiques i) « renforcer I'efficacité des marchés du travail
et l'accés a des emplois de qualité par le développement de l'innovation et des infrastructures
sociales » et ii) « améliorer I'accés a des services d'éducation, de formation et d'apprentissage
continu de qualité et inclusifs par le développement des infrastructures ».
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4.5. Objectif Stratégique 5 : « Une Europe plus proche des citoyens »

Compte tenu de la spécificité de cet objectif stratégique et de la complexité de l'architecture
correspondante (comme illustré au paragraphe 3), la Task Force n'est pas parvenue pour l'instant a
un accord sur l'adoption éventuelle de cet objectif dans le cadre de la stratégie du programme.
Toutefois, il est utile de souligner que les défis qui ont émergé de la consultation sont largement
liés aux défis identifiés par la Task Force dans le cadre des Objectifs Stratégiques 1, 2, 3, 4 et ISO1.
Le tableau suivant illustre les défis qui ont recu les plus grandes préférences et leur cohérence avec
les défis inhérents aux objectifs stratégiques identifiés a ce jour par la Task Force.

Résumé des défis qui ont fait I'objet du plus grand nombre de mentions. Cohérence avec les choix stratégiques

delaTF

(i)
1 Promouvoir un tourisme durable basé sur la valorisation du patrimoine naturel et culturel et promouvoir
l'innovation, 'adaptation saisonniére et I'extension des périodes de séjour par la mise en réseau des destinations

-

Priorités 1et2et5

touristiques transfrontaliéres. (59) 2. Priorités 2et 5

2. Activer des processus de régénération territoriale (& comprendre comme des processus de "régénération urbaine”
appliqués aux petites villes dans les zones rurales et le long de la céite) avec une large participation(23) 3. Priorité 4

3. Financer des projets concrets a petite échelle dans les zones les plus fragiles - en utilisant des modéles transférables )
et reproductibles - sur les thémes du développement territorial, en les enrichissant avec les infrastructures 4. Priorite 1
(numériques et non) nécessaires  la croissance du systéme productif (20) ,

4. Prendre des mesures pour le développement social, économique et environnemental intégré du patrimoine 5. Priorité 5
culturel et sa protection, y compris dans les zones urbaines, rurales, montagneuses et cotiéres. (17)

5. Mettre en ceuvre des stratégies territoriales urbaines intégrées et soutenir les zones internes, rurales et cétiéres. 6. Priorite 1-5
(15)

6. Soutenir les processus de planification et de programmation partagésentre les entités publiques et privées dansles | /- Priorité 1-5
zones transfrontaliéres pour les destinations touristiques et/oules produits touristiques. (14)

7. Promouvoir des mesures visant & renforcer la cohésion économigue et sociale par ['utilisation de technologies 8. Priorité 1-2-3-4-5

numérigques qui favorisent la connaissance culturelle et linguistique et I'nomogénéisation des procédures
administratives au niveau transfrontalier . (9)

8. Agir sur les questions liées au développement socio-économique des zones éligibles, notammenten ce qui
concerne la gouvernance du territoire et |a valorisation du paysage, les infrastructures, la mobilité, les difficultés
sociales et I'intégration. (8)
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5. QUESTIONS OUVERTES CONCLUSIVES DE TYPE EVALUATIF

Dans la partie du questionnaire, 7 questions ouvertes de type plus évaluatif ont été proposées,
visant a recueillir certaines considérations sur la mise en ceuvre du Programme 2014-2020 ainsi que
des réflexions plus actuelles sur le réle du futur Programme dans le nouveau contexte économique
et social déterminé par I'urgence Covid19.

Les paragraphes suivants résument les contributions regues, qui ont été regroupées selon des
macro-themes.
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5.1. Question 1 : « Selon vous, le Programme peut-il contribuer positivement aux
nouveaux défis posés par I'urgence Covid19 ? Si oui, comment ? »

116 réponses valides ont été comptées, divisées et regroupées en 5 catégories (plus la catégorie
« autres » ou figuraient certaines questions qui ne pouvaient étre attribuées aux catégories
identifiées). En particulier, les catégories refletent les domaines identifiés par les utilisateurs comme
étant ceux qui pourraient étre les plus (et positivement) touchés par les actions du Programme
dans le cadre d'une relance post-Covid19. Il convient de noter en particulier le soutien aux
entreprises les plus touchées par la pandémie et la promotion d'une plus grande numérisation dans

tous les secteurs.

23

Soutien concret aux entreprises les plus touchées, en
particulier, compte tenu de la particularité de la zone de
coopération, les entreprises touristiques.

Innovation et numérisation, des administrations
publiques, des entreprises et des citoyens

La protection de I'environnement, comprise comme un
effort conjoint plus Important pour combattre les
pratiques nuisibles a I'environnement dans les
comportements collectifs et individuels. Les activités
économiques ayant un impact écologique élevé, comme

Renforcement de la gouvernance transfrontaliére, en
particulier dans le développement de mécanismes
communs de gestion des urgences

Santé et prévention, y compris les activités de «
coopération en matiére de santé » et la sensibilisation
des citoyens & des comportements moins risqués

Altro
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5.2. Question 2 : « Pour faire face aux difficultés majeures engendrées par I'urgence
Covid19, quelles devraient étre, a votre avis, les priorités du Programme ? »

147 réponses valides ont été comptées, divisées et regroupées en 5 catégories (plus la catégorie
« autres » ou figuraient certaines questions qui ne pouvaient étre attribuées aux catégories
identifiées). En ce qui concerne l'urgence Covid19, les utilisateurs ont proposé certaines priorités
sur lesquelles le Programme pourrait concentrer ses interventions afin de contribuer concrétement
a l'atténuation des conséquences négatives de la pandémie. La protection de I'environnement,
souvent associée a la protection de la santé des citoyens et des travailleurs, a été indiquée par 32
personnes, suivies par la nécessité pour beaucoup que le Programme intervienne avec un soutien

concret aux PME, en particulier celles du secteur du tourisme.

Protection de I'environnement et de la santé des
citoyens, y compris la protection des
travailleurs

Soutien aux entreprises, en particulier aux PME
du secteur du tourisme

Promouvoir I'innovation, en particulier pour les
entreprises et les processus de numérisation
pour I'ensemble de la société

Allegement des procédures administratives et
simplification de la bureaucratie interne du
Programme, notamment pour permettre des

réponses aux situations d'urgence plus rapides

Renforcement de la gouvernance
transfrontaliére, permettant une gestion
commune efficace, notamment des nouveaux
défis

Autre
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5.3. Question 3 : « Quelle pourrait étre I'amélioration réelle apportée par les actions
du Programme dans son domaine d'activité ? »

140 réponses valides ont été comptées, divisées et regroupées en 5 catégories (plus la catégorie
«autres » ou figuraient certaines questions qui ne pouvaient étre attribuées aux catégories
identifiées). Les réponses indiquent les domaines dans lesquels le programme pourrait
concretement améliorer et rendre plus efficaces ses actions, en fonction de la sphere d'activité du
répondant.

Les réponses les plus récurrentes (37) semblent désigner un caractere transversal plutét que
sectoriel lié¢ a I'amélioration de certaines actions du Programme : en effet, beaucoup suggerent
I'activation de réseaux qui favorisent I'échange de bonnes pratiques entre différents acteurs, de
sorte que le bénéfice effectif des réalisations de certains projets sur la société soit renforcé.

Soutien a la création de réseaux qui favorisent
concrétement I'échange de bonnes pratiques, le

dialogue entre es iftérents acteurs, ainsi qurun erort - [N 0 I AR RN

plus concret de sensibilisation sur des questions
particulierement pertinentes pour les territoires du

Soutien accru a la recherche scientifique et a
I'innovation, y compris un plus grand partage et une

melllure ciffusion des résutats, et soutien ata ([ [ MIMCANCIRINI AT

formation spécialisée, également pour stimuler la
croissance de |'emploi

Surmonter les obstacles administratifs/bureaucratiques,

ain, entre autres, de facilter i participation ce. ({11 I INANEANENUINUIN

nouveaux et différents acteurs aux projets.

Favoriser les actions qui stimulent et facilitent le respect

des normes environnementaes (sur iftérents ronts, [ [HHINMTHINNIINI]

notamment le tourisme et la mobilité)

Davantage d'interventions physiques, d'aides directes,
de stimulations des investissements et de réductions - [[[[{[[[NIIIHI
des dépenses

aure [ H RN NERL TR
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5.4. Question 4 : « Comment assurer , selon vous, une implication adéquate de tous
les acteurs des territoires du Programme, en particulier des acteurs qui ne sont pas
des partenaires de projet mais des bénéficiaires potentiels ? »

153 réponses valides ont été comptées, divisées et regroupées en 4 catégories (plus la catégorie
« autres » ou figuraient certaines questions qui ne pouvaient étre attribuées aux catégories
identifiées). Afin de garantir une plus grande implication des acteurs territoriaux (ainsi qu'une plus
grande représentativité des instances sociales), de nombreux répondants (40) indiquent comme
fondamental le renforcement des activités de communication multiplateforme du Programme, par
I'utilisation de canaux traditionnels et nouveaux et de campagnes de communication qui ont pour
objectif principal la promotion des résultats du Programme et des projets.

Renforcer les activités de communication (en

Froaramme, axees avant out sur 1 promorion ces. LI MMM
Programme, axées avant tout sur la promotion des

résultats auprés du grand public

Favoriser les actions stratégiques de gouvernance a

plusieurs niveaux, lI'activation des acteurs
temtortaux ciés (égaiement par ces acuvies ce - [[111THTAIVANTIANTICALTIIENE

tutorat) et le partage des bonnes pratiques entre
pairs

Renforcement des activités d'information et de

communication ciblées, visant en particulier la
partcipation drecte des parves prenantes,y [ [ AT

compris des activités périodiques de comparaison et
de consultation

Simplification des régles et procédures
administratives, en encourageant de nouveaux

Totte (i et également souvent fatretrence a 2 NI NLLIMAMCALLALIIEL
d'offre (il est également souvent fait référence a la

facilitation de la participation d'acteurs externes aux
projets)

awre | [N
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5.5. Question 5 : « Sur la base de votre perception concernant la connaissance du
Programme parmi les citoyens de la zone de coopération, comment peut-on
améliorer les activités d'information et de communication afin de sensibiliser
davantage les citoyens aux interventions mises en ceuvre par le Programme ? »

Ce sont 145 réponses valides qui ont été comptées, divisées et regroupées en 4 catégories. En ce
qui concerne la stratégie de communication du Programme, au-dela des actions de communication
uniques ou de l'utilisation d'outils spécifiques, la majorité des répondants (51) considerent qu'il est
prioritaire d'améliorer la stratégie de communication globale du Programme, en renforcant les
synergies, également au niveau de la communication, entre le Programme et les projets et en
faisant un effort plus concret dans la promotion des résultats et des bonnes pratiques mises en

cauvre.
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Amélioration de la stratégie de communication
dans son ensemble, afin qu'elle se concentre sur
les projets et leurs réalisations, en renforcant les
synergies entre la communication du programme

et la communication des projets.

Augmentation du nombre d'événements, de
séminaires en ligne et au niveau territorial,
facilitant les contacts directs entre les parties
prenantes et les référents du programme. Le role
actif des autorités locales/territoriales dans ces
activités devrait ég

Utilisation accrue des canaux sociaux et d'autres

outils plus interactifs, ainsi que la simplification

des messages afin qu'ils soient plus efficaces et
faciles a utiliser

Utilisation accrue des médias traditionnels et
renforcement des activités de communication
institutionnelle, ainsi que de I'utilisation des
réseaux sociaux et du web
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5.6. Question 6 : « Quelles sont les meilleures pratiques pour assurer une
gouvernance efficace du Programme (en ce qui concerne, par exemple, I'adéquation
des installations, le personnel impliqué, etc.) ? »

114 réponses valides ont été comptées, divisées et regroupées en 3 catégories (plus la catégorie
«autres » ou figuraient certaines questions qui ne pouvaient étre attribuées aux catégories
identifiées).

Afin d'améliorer la gouvernance du Programme, la majorité des réponses (32) indiquent comme
priorité la simplification des régles et procédures liées aux activités des projets. L'indication
d'améliorer la gestion des ressources humaines dans le cadre du Programme n'est pas négligeable.

Simplification des régles, des procédures et de

la bureaucratie en général liées aux diverses
ectiitésde geston des projets,aut evinent [ AN INITALID
souvent des retards et risquent de diminuer

I'efficacité de certaines actions des projets.

Soutien aux parcours participatifs (également
par le bas) et renforcement des outils de

 evcaton ca structures actmmiotratves o MMM AL G
la création de structures administratives du

programme également au niveau
décentralisé/territorial.

Amélioration de la gestion des ressources
rumeines u sein o progremme (ueoris s ][] [N NHINIHL
Gestion/Secrétariat conjoint)

sure [ A
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5.7. Question 7 : « Quel pourrait étre, selon vous, le potentiel impact du Programme
sur les politiques locales et nationales ? »

Ce sont 103 réponses valides qui ont été comptées, divisées et regroupées en 4 catégories. Parmi
les réponses, la nécessité de garantir une plus grande reproductibilité (et aussi potentiellement un
développement) des bonnes pratiques expérimentées par les projets dans les politiques régionales
et nationales est soulignée, mais aussi la potentialité du Programme a mettre sur la table des
décideurs des questions d'intérét local qui échappent souvent a la priorité des agendas politiques
nationaux.

Développement et reproductibilité des bonnes
pracuesde projes  ravers e= poiioves [ [ AR AALTRCITA
locales et nationales

Encouragement a aborder certaines questions

locales généralement moins prises en compte
por tes potniques naionales et conerbuson [ [ I AU
concréte a la résolution de défis importants (par

exemple sur le plan environnemental)

Renforcement de la coopération transfrontaliére
entre I'ltalie et la France
Renforcement des politiques liées a la
erotssance éconamique (ocaie tnatonaie et [ [N

la promotion des investissements
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