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INTRODUZIONE 
Il progetto ViviMed, al fine di sviluppare soluzioni per un turismo esperienziale, innovativo e competitivo, ha previsto la realizzazione di processi partecipativi attraverso dei Living Lab che sono stati attivati in tutti i territori dell’area transfrontaliera.
Tali Living Lab Ecoturismo Vivimed hanno coinvolto sia le imprese, sia i professionisti locali del settore turistico ma anche amministratori pubblici, mondo della ricerca e in generale tutti gli stakeholders che hanno potuto dare il loro contributo al raggiungimento degli obiettivi del progetto.

L’affiancamento dei facilitatori con consulenti tematici sui temi Ecoturismo, Sostenibilità ambientale e Reti di imprese ha permesso di arricchire le discussioni partecipate dei Living Lab, con informazioni e best practice proposte dagli attori locali al fine di valorizzazione le risorse del territorio per lo sviluppo di un’offerta turistica integrata e multi-tema, flessibile nelle tematiche e modalità di svolgimento e per tipologia di utenza (es. single, famiglia, terza età, stranieri, ecc.); il tutto avendo come punto di riferimento un turismo in ambito esperienziale, naturalistico/sportivo e culturale, storico e artistico.

[bookmark: _Toc536809263]OBIETTIVI GENERALI PREVISTI 

I Living Lab Ecoturismo Vivimed, attraverso un approccio ben definito, e attraverso il coinvolgimento di un insieme di risorse territoriali ambientali, sociali, culturali ed economiche, hanno avuto come obiettivo generale quello di elaborare soluzioni innovative per un turismo sostenibile, autentico ed esperienziale, e a forte valore aggiunto che sia in grado di far diventare il settore turistico come una leva di sviluppo dei territori dell’entroterra dell’area di cooperazione transfrontaliera.

Altri obiettivi generali previsti per i Living Lab Ecoturismo Vivimed possono essere riepilogati di seguito:
· creare nuovi servizi e nuovi itinerari turistici partendo dalle risorse e tematiche dei territori;
· far circolare idee e soluzioni già sperimentate a cui attingere;
· generare un aumento delle competenze;
· indurre ad aumentare il livello dei servizi finora offerti, creando le condizioni per un reale cambiamento e una loro destagionalizzazione;
· rassicurare sulla fattibilità e sull’efficacia del modello VIVIMED, in quanto già sperimentato con successo in altre aree geografiche;
· sperimentare la creazione di reti e di collaborazioni informali.
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Paese Balagne si sposta sulla seconda fila delle destinazioni turistiche corse dietro paesi Ajaccio, che rappresentano quasi un soggiorno di 4 eseguiti sull'isola nel 2015. Inoltre, la zona offre oltre il 16% dei posti letto turistici in scala dell'isola. Questa offerta è principalmente caratteristica di una gamma media (hotel e campeggi), con anche la presenza di alcune strutture di livello superiore. Infine, va notato che queste strutture turistiche si concentrano principalmente sulla costa.
La destinazione ma si vanta di un ricco patrimonio storico e religioso, un notevole patrimonio naturale, con numerosi sentieri escursionistici, che permette la pratica di diverse attività all'aria aperta, e l'apprendimento riconosciuto know-how nel isola (artigianato, cultura ...). Attualmente, e considerati i punti di forza del territorio, si potrebbero proporre offerte del tipo "esperienziale", per valorizzare la ricchezza del Piemonte e quindi essere in complementarietà con le aree costiere.



RISORSE E QUESTIONI LOCALI EMERGENTI DURANTE LABORATORI VIVENTI

Paese delle Balagne 
 
Temi                                     Risorse
Natura / paesaggio             Campagna, foresta, fiume, montagna, villaggi
Sport                                     Escursionismo, percorsi avventura, canyoning
Cultura/ patrimonio            Chiese, musei, infrastrutture culturali, eventi
Gastronomia / vino,            Visite in loco, laboratori di scoperta
Benessere                              Know-how e produttori locali, spa, attività






temi
Secondo gli stakeholder intervistati, diversi temi complementari devono necessariamente essere considerati parte di una strategia di sviluppo turistico per la Balagne. In primo piano il bellissimo paesaggio e la natura, che è una risorsa naturale di valorizzare attraverso attività di scoperta. La diversità dei paesaggi (campagna, foresta, fiume, montagna) potrebbe essere scoperto attraverso itinerari a piedi intorno allo sport (trekking, avventura, canyoning, ecc), cultura e il patrimonio (visite guidate di villaggio in villaggio , visitare chiese, musei, strutture culturali, spettacoli ed eventi), la gastronomia e il vino (visite in loco produttori, laboratori di scoperta e degustazione ...).
Infine, l'offerta locale potrebbe facilitare il posizionamento del Balagne come destinazione benessere, beneficiando di competenza (oli essenziali produttori, cosmetici, saponi ...), istituzioni (eco-lodge, hotel, raffinato centro benessere dotato ...) che si adattano in un ambiente workshop introduttivi e assistenziali varie attività (yoga, massaggi, riflessologia ...). Interazioni evidenti tra i fornitori rafforzerebbero il legame tra il territorio e la natura, l'ambiente e anche il tema dei rifiuti.
 
risorse
Gli interlocutori insistono sul potenziale turistico della Balagne citando principalmente:
• Una natura modellata dall'uomo, in una terra di antica cultura;
• Ricco patrimonio e storia in ogni villaggio della Balagne;
• La calma e la natura in una diversità di paesaggi tra mare e montagna;
• Networking attraverso il territorio di artigiani e produttori raggruppati attorno alla Strada di l'Artisgiani; ma anche nel villaggio di Pigna, un rinomato villaggio-artigiano;
• Infrastrutture e eventi culturali.
 












ITINERARI TURISTICI E SERVIZI INNOVATIVI EMERGENTI DURANTE IL LAB LIVING

PRODOTTO 1

TITOLO: il prodotto ecoturistico
TARGET: Per tutti
POSIZIONE: I villaggi dell'entroterra della Balagne
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA '/ SERVIZI: An / corsi di produzione all inclusive soggiorno che offre workshop di un prodotto artigianale.
DURATA: 4-5 giorni


Descrizione dell'implementazione del progetto:
Il progetto ha i seguenti obiettivi:
 Valorizzare la risorsa locale
 Offrire un'esperienza unica attraverso l'incontro con i titolari di know-how
 Incoraggiare il comportamento eco-compatibile dei visitatori
Per raggiungere questo obiettivo, faremo affidamento sui seguenti attori di risorse:
[bookmark: _Toc1637873]
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Più precisamente, sarà:
 Offrire workshop / corsi di formazione per produrre un prodotto (dalla raccolta alla produzione) rappresentativo del know-how Balanin e la valorizzazione della risorsa locale (sapone, olio essenziale, vino, miele, ceramica .. .). Il cliente lascia quindi il suo prodotto fatto da lui;
 Associare questa attività a un alloggio (alloggio di passaggio / fattoria / albergo) / servizio di ristorazione (cucina locale) rispettoso dell'ambiente
 Associare percorsi più ecologici (creazione di percorsi pedonali o ciclabili seguendo percorsi ...);
 Associare la creazione di un'applicazione che calcoli l'impronta di carbonio dalla città di partenza a quella di destinazione, tenendo conto delle attività svolte in loco. La creazione di un tale prodotto richiederà l'identificazione di iniziative a monte (pulizia della spiaggia per esempio), probabilmente per compensare l'impronta di carbonio generata dallo spostamento.
Allo stesso modo, gli attori già coinvolti nella condivisione e trasmissione del know-how, dovranno essere identificati, sin dalle prime fasi di implementazione del progetto, al fine di facilitare l'installazione. di questo prodotto. Questi potrebbero essere attori già coinvolti nelle riunioni di Balanines, per esempio, o all'interno delle reti esistenti di attori formali. In questa occasione, la capacità di accoglienza e la disponibilità degli attori dovranno essere confermate.
Inoltre, gli Uffici del Turismo saranno parte integrante del progetto, grazie alla loro conoscenza ed esperienza nel settore; svolgeranno un ruolo chiave nella comunicazione e nella commercializzazione del prodotto.


PRODOTTO 2

TITOLO: il forum
TARGET: Per tutti
POSIZIONE: I mercati di Ile-Rousse e Calvi, in un primo momento, poi un mercato nei vari villaggi dell'interno (Pigna, Corbara)
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITÀ / SERVIZI: un forum che promuove la scoperta (e la commercializzazione) dell'offerta di attività all'interno, l'interazione / incontro tra fornitori e visitatori.
DURATA: 1 mezza giornata a settimana


Descrizione dell'implementazione del progetto:
Il progetto pertanto consiste di:
 Proporre una dimostrazione di valorizzazione del know-how e della ricchezza locale
 Proporre uno strumento di distribuzione / marketing per prodotti e servizi esistenti, molto spesso di fronte alla mancanza di disponibilità di professionisti
 Creare un "gateway" per la scoperta del rurale

Per raggiungere questo obiettivo, faremo affidamento sui seguenti attori di risorse:
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Prima della creazione di questo forum, i fornitori dovrebbero costituire l'offerta, dovrebbero essere identificati con l'aiuto degli uffici turistici, che rappresentano le vere parti consapevoli in materia. Inoltre, la disponibilità di vari operatori coinvolti nel processo, deve necessariamente essere sicuro, e la conoscenza di diversi prodotti da vendere, condiviso, come, tutti gli operatori del turismo, la consapevolezza, per promuovere il successo del progetto nel suo insieme.


PRODOTTO 3

TITOLO: Strada Musicale 2.0
TARGET: Per tutti
POSIZIONE: I villaggi dell'entroterra di Balanin
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA '/ SERVIZI: un'applicazione chiamando la scoperta della Balagne attraverso il suo patrimonio culturale e musicale.
DURATA: indefinita

 Descrizione dell'implementazione del progetto:
Più in generale, il progetto ha i seguenti obiettivi:
 Arricchire il contenuto dell'applicazione esistente, Strada Musicale, come prodotto di scoperta del patrimonio, in particolare musicale e religioso;
 Per contare su una rete di ambasciatori del patrimonio (abitanti del villaggio, commercianti, artigiani e guide ...), che per la loro conoscenza, hanno permesso di arricchire l'esperienza portando relazioni umane, o condividendo la loro conoscenza "privata" del patrimonio (storia, aneddoti ...). In pratica, l'applicazione geolocalizzerebbe i punti di incontro (caffè, altre imprese, ...);
 Attività di riferimento, punti di incontro e informazioni.

Per raggiungere questo obiettivo, faremo affidamento sui seguenti attori di risorse:
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Oltre l'attività di scoperta, potrebbero essere offerte attività più pratiche come lezioni di canto / seminari introduttivi, o la possibilità di assistere alle prove della fratellanza, per esempio.
Inoltre, tra i prerequisiti essenziali, sono state identificate le informazioni / comunicazioni necessarie intorno a questa domanda e la disponibilità di ambasciatori volontari, che potrebbero essere pensionati. Inoltre, i relatori delle guide, così come gli uffici del turismo, potrebbero essere mobilitati al servizio dell'approccio al fine di:
• Identificare le persone delle risorse;
• Identificare i luoghi di incontro;
• Definire e / o arricchire i corsi.

CONCLUSIONI E RACCOMANDAZIONI 
 
 
	 
	Aspetti positivi  
	Cosa può essere migliorato  

	Paese delle Balagne
	• Alto tasso di partecipazione 
• Comprensione a priori degli attori locali delle questioni e degli obiettivi del progetto Vivimed
• Una sinergia creata tra alcuni attori legati alla consapevolezza delle prospettive di sviluppo comuni 
• Una buona complementarità dei tre prodotti di scoperta proposti 
• La natura innovativa di alcuni dei prodotti suggeriti 
• Un forte desiderio di essere associato alla continuazione della missione 
• Il desiderio di vedere queste riflessioni culmina in azioni concrete 
• L'adesione ai 3 prodotti proposti 
• La sensazione condivisa dell'elevato livello di fattibilità nella configurazione dei prodotti (con un'offerta che esiste ma non è organizzata, ad esempio) 
• Una visione condivisa a livello globale dei problemi e delle condizioni per il successo
	• Un tasso di partecipazione da miglioraretra i socio-professionisti 
• La necessità di migliorare l'informazione / comunicazione intorno alla fornitura (esistente o futura) per il successo di qualsiasi progetto per lo sviluppo turistico
• Le risorse finanziarie per aiutare il progetto di costruzione s non pianificato
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