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RAPPORT D’ACTIVITES REALISES

en relation avec le projet « QMBAC », les activités suivantes ont été
réalisées : audit tiers visant a vérifier la conformité des organisations
bénéficiaires du projet QMBAC avec la spécification technique « Quality
made ».

En particulier, I'activité susmentionnée s'est déroulée en six moments distincts

- Activités de planification d'audit avec émission du plan de vérification
associé;

- Etape 1 ¢ activité visant a vérifier la conformité de la documentation
présentée avec la spécification technique Quality Made ;

- Activités de I'étape 2 ¢ vérification a distance avec un entretien avec
le personnel de l'entreprise visant a s'assurer de la bonne mise en
ceuvre de ce quia été vu et vérifié a I'étape 1 ;

- Rédaction d'un rapport d'amélioration ;
- Analyse de la documentation par le comité de délibération ;

- Emission de certificats de qualité.
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RELAZIONE ATTIVITA’ SVOLTE

In relazione al progetto "QMBAC” le attivita svolte sono state le
seguenti:audit di terza parte volto alla verifica di conformita
delle organizzazioni beneficiarie del progetto QMBAC al

disciplinare tecnico "Quality made”.

In particolare, lattivita suddetta si € svolta in sei momenti distinti:

- Attivita di pianificazione degli audit con emissione relativo piano di
verifica;

- Attivita di Stage 1 = volto alla verifica di conformita della
documentazione presentata al disciplinare tecnico Quality
Made;

- Attivita di Stage 2 - verifica in remoto con intervista al
personale aziendale volta a constatare la corretta
implementazione di quanto visto everificato in stage 1;

- Redazione di un rapporto di miglioramento;

- Analisi della documentazione da parte del comitato di delibera;

- Emissione dei Certificati Quality Made.
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