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REGION CORSE.
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Capitalisation pour la vAlorisation des Producteurs locaux
et des TERIitoiresduRablIEs par des Systémes intelligents

T1: Renforcement des liens entre réseaux pour une mise en synergie
T1.1: Diagnostic des réseaux et Stratégie conjointe de convergence

T1.1.1 Elaboration de grilles de diagnostic pour la collecte de données

Le projet CapTerres prévoit de créer des synergies territoriales et de construire un “réseau des
réseaux” pour diffuser et transmettre les résultats de certains projets a capitaliser.

En particulier, ART2 et FRINET qui ont identifié des réseaux d'entreprises, F&W Market Place,
Mare di Agrumi, Prometea, Terragir 3, Vivimed, et éventuellement d’autres pour leur approche
par les réseaux et le travail réalisé avec les acteurs économiques locaux répondant aux besoins
spécifiques des entreprises et des territoires en matiére d'accés a l'offre de produits et de
services. Ces projets ont permis I'expérimentation d'approches informatives et formatives
basées sur des tutoriels et des ateliers territoriaux pour accompagner le secteur du tourisme
durable dans une perspective d’amélioration du niveau qualitatifde I'offre et de I'organisation
de sa commercialisation dans le cadre de la mise en ceuvre d’activités et d’événements
d'animation, de rencontres et d'échanges. Des projets plus récents du troisieme et du
quatrieme Appels du programme, comme In Agro et CambioVia, dans lesquels divers
partenaires de Cap.Terres sont impliqués, pourront étreaussi sollicités dans les différentes
activités du projet.

Cette synergie portera sur les connaissances acquises, sur les besoins identifiés des
entreprises des secteurs prioritaires transfrontaliers liés a la croissance bleue et verte, sur la
mise en ceuvre d'actions de capitalisation en faveur des entreprises et des territoires et sur la
mise en réseau des outils numériques et I'élargissement de I'attractivité des territoires. Le projet
comprend des activités de formation, la participation a des événements communs, pouvant étre
également réalisés a travers des outils numériques qui garantissent la visibilité et la valorisation
de l'offre et du réseau.

Les différentes expériences se complétent pour aboutir a une synergie et a une valorisation du
systéme “production-entreprise-territoire”.
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La composante T1 comprend les actions générales suivantesx:

1) ldentification descriptive des activités développées dans les projets a capitaliser afin
d'élaborer un plan stratégique commun qui définit:

- tous sujets ou thémes sur lesquels développer des formations a destination des entreprises
ou réseaux d'entreprises appartenant a Cap.Terres;

- un plan d'actions conjoint physiques et multimédias pour la promotion et la valorisation des
opportunités territoriales (calendrier des événements).

Afin d'organiser l'activité décrite ci-dessus, un schéma simplifié est proposé que chaque
partenaire doit renseigner pour permettre une vue d'ensemble des actions proposées, utiles
pour la définition d’'un plan stratégique tel que susmentionné.

Cette grille peut étre utilisée pour chaque projet pour lequel le partenaire désire développer
une capitalisation a partir de son territoire.
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1) Partenaire des projets : Chambre de Commerce et d'Industrie de Corse (regroupe
ex CCl de Haute-Corse et CCIl de Corse-du-Sud)

et territoire de références : Corse

2) Bréve description du projet a capitaliser:

a) Thémes traités avec une attention particuliére sur les nouvelles formes de tourisme,
identitaire, expérientiel et durable;

i) ART?2 : Analyse des filiéeres de la croissance verte et bleue en dégageant les
potentialités de développement de la filiére du Tourisme durable et son impact sur les
autres filiéres prioritaires (Energies renouvelables, biotechnologies, nautisme, ...).

ii) FRINET et FRINET 2 : Analyse des filiéres prioritaires du programme dans le contexte
transfrontalier. Organisation de services d'accompagnement a la constitution de
réseaux d'entreprises. FRINET 2 a mis en ceuvre un centre de compétences
transfrontalier pour les entreprises des filiéres prioritaires.

iii) FRW MP : L'objectif général du projet a été d'augmenter le volume des échanges
entre les régions transfrontaliéres par la promotion des TPE et PME de la filiére
agroalimentaire. Pour y parvenir, il a été élaboré une grille d'analyse qui permettent de
cibler les entreprises et les produits qualitatifs, respectueux des territoires et de leur
identité et il a été développé une plateforme de Market Place.

Ensuite, il a été organisé la participation a des événements de promotion et de mise
en valeur des productions agroalimentaires en lien avec les territoires concernés. La
promotion de la plateforme dématérialisée a également été l'une des activités du
projet.

iv) MARE DI AGRUMI : Le projet s'est attaché a valoriser une filiére de production a
partir de I'ensemble des activités pouvant la constituer depuis la production primaire
jusqu'a celle de produits transformés et de services de tourisme durable attachés a ces
productions.

v) PROMETEA : Trois défis : le soutien a I'innovation des micros, et PME existantes et a
'auto-entrepreneuriat des jeunes. Le support a la mise en réseau d’entreprises afin de
fournir des services éco-touristique intégrés et des itinéraires touristiques
expérientiels capable de répondre de plus en plus a une demande touristique attentive
a la qualité et au respect de l'environnement. Lidentification d'une approche
commune pour la définition d’'une marque de qualité transfrontaliére.
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b) Problémes rencontrés et traités dans le projet;

i) ART? : L'approche par filieres prioritaires pour la Corse a nécessité un travail
spécifique pour déterminer le caractére durable des activités avec une approche de
proximité dans la mesure ou cet aspect n'est pas apparent dans le cadre d'un repérage
administratif. La technique de l'appel a candidature permet de faire ressortir ces
aspects.

ii) FRINET et FRINET 2 : Mémes difficultés que pour ART? en Corse ce qui explique un
succeés mitigé de ces projets qui se situent a un moment ou les caractéres qualitatifs
ne dominent pas systématiquement dans les analyses.

iii) F&’W MP : Pour la Corse, le projet s'est adressé plutot a de trés petites entreprises
peu familiarisées avec le monde de la numérisation, de l'Internet et du marketing
digital qui ont nécessité un accompagnement de proximité pour parvenir a présenter
une offre en ligne cohérente. La présence de guides et de tutoriels est insuffisant pour
les affranchir d'un soutien collectif, voire individualisé. La participation a des
événements beaucoup plus prisée par ce type d'entreprises se heurte a une faible
autonomie qui nécessite la encore un accompagnement en organisation pour assurer
leur présence sur des manifestation distantes de leurs lieux de production.

iv) MARE DI AGRUMI : La difficulté rencontrée pour la Corse a été de créer des liens de
collaboration entre producteurs primaires qui représentent plus de 80% de la filiére et
transformateurs ou producteurs de services locaux dont le poids est faible et qui de ce
fait ne représentent pas toutes les opportunités. Pour surmonter cette difficultés, il a
été privilégié une approche avec les professionnels organisés (groupements de
producteurs) en participant a lI'organisation d'un lieu de regroupement (living labs) et
d'activité. L'intervention des offices de tourisme des secteurs géographiques de
production a permis de créer les conditions pour fédérer les acteurs dans le cadre
d'itinéraires touristiques.

v) PROMETEA : Les entreprises concernées sont implantées dans un secteur rural peu
ou mal équipé sur le plan des réseaux de communication. La premiére difficulté a été
de les mobiliser dans le cadre d'une approche collective et de leur faire appréhender
les enjeux du numérique. Grace a une animation de proximité et une mise en situation,
il a été possible de mettre en ligne une offre sous la forme d'un catalogue digital sans
pour autant permettre de réaliser complétement le processus de commercialisation
dématérialisée.

(Est-ce qu'on ajoute la difficulté liée a l'obtention de la « Marque blanche » pour
pouvoir commercialiser les itinéraires)

c) Résultats obtenus;
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i) ART? : Elaboration d'une analyse transfrontaliére par filiére. Repérage de réseaux
d'entreprises et de projets.

ii) FRINET et FRINET 2 : Centre de compétences avec réseau d'experts.

iii) FRW MP : Plateforme de marketplace comprenant 200 entreprises inscrites dans
les différentes régions de I'espace transfrontalier. Tutoriel pour faciliter l'inscription et
la mise en ligne de l'offre des entreprises. Fonction paiement en ligne opérationnelle.

iv) MARE DI AGRUMI : Pour la corse, les principaux résultats sont la création du living
labs renforgcant la capacité des producteurs a avoir un fonctionnement en réseau.
Création d'itinéraires de visites permettant aux producteurs de valoriser leur offre.

v) PROMETEA : Catalogue digital.

3) Bréve description de toutes les plateformes numériques développées pour la
promotion et la vente en lighe (commerce électronique, vitrine multimédia, etc.), y
compris des informations techniques sur le fonctionnement des outils développés

i) ART? : Elaboration d'une analyse transfrontaliére par filiére. Repérage de réseaux
d'entreprises et de projets.

ii) FRINET et FRINET 2 : Centre de compétences avec réseau d'experts.

iii) FRW MP : Plateforme de marketplace comprenant 200 entreprises inscrites dans
les différentes régions de I'espace transfrontalier. Tutoriel pour faciliter I'inscription et
la mise en ligne de |'offre des entreprises. Fonction paiement en ligne opérationnelle.
Relations établies avec certaines foires régionales.

iv) MARE DI AGRUMI : Pour la corse, les principaux résultats sont la création du living
labs renforcant la capacité des producteurs a avoir un fonctionnement en réseau.
Création d'itinéraires de visites permettant aux producteurs de valoriser leur offre.

v) PROMETEA : Catalogue digital. Inventaire des produits de qualité, itinéraires ethno
gastronomiques, des événements de la filiere agroalimentaire.

4) Indiquer s'il existe des réseaux d'entreprises et/ou des entreprises individuelles
impliquées dans le projet a capitaliser; décrire les réseaux d'affaires impliqués ou a
impliquer

i) ART? : peu d'éléments exploitables.

La cooperazione al cuore del Mediterraneo

La coopération au coeur de la Méditerranée



& initerreg E

MARITTIMO-IT FR-MARIT I\v/lrE

Fonds européen de développement régional
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

ii) FRINET et FRINET 2 : peu d'éléments exploitables.

iii) FRW MP : Les entreprises inscrites sur la plateforme constituent de fait un réseau
qui peut étre réactivé et dynamisé autour d'événements de promotion des filiéres, des
produits et des territoires.

iv) MARE DI AGRUMI : La filiere de production est organisée en Corse et permet une
collaboration active.

v) PROMETEA : les routes des Sens repérées dans le projet et dont les producteurs sont
intégrés a la démarche territoriale. Chaque support de promotion d'un produit
constitue la base d'un réseau tels que les syndicats AOP ou les associations porteuses
de marques labélisées.

5) Faire une proposition de calendrier d'événements/ateliers (cenogastronomiques,
culturels, folkloriques, etc.) en lien avec les thémes abordés a enrichir par des activités
en présentiel et en ligne..........u......

- Art'E Gustu / produits agroalimentaires --> 4éme week-end d'avril

- Fiera di u Vinu / Vins et produits agroalimentaires --> 2éme week-end de juillet (on
peut mettre toutes les foires a theme il y en a12 ? ou seulement celles auxquelles nous
participons avec le projet ?)

- Fiera di u Turismu Campagnolu/Tourisme rural --> dernier week-end de juillet ou ler
d'aoat

- Salons du chocolat de Bastia (octobre) et d'Ajaccio (décembre)

6) Faire une proposition de participation a des événements nationaux et internationaux
jugés intéressants pour les entreprises ou réseaux d'entreprises participant au projet

- Foire de Marseille --> fin septembre

7) Faire des propositions de formations éventuelles en indiquant les sujets ou thémes
sur lesquels développer l'activité

- marketing digital
- ateliers pratiques pour la mise en ligne de son offre
- nouvelles fonctionnalités (click and collect, événements thématiques, ...)

8) Autres considérations
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